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ISTRUZIONE

E

CULTURA



	
	            PROGRAMMA GIOVENTU’

SERVIZIO VOLONTARIO EUROPEO
Relazione Finale

per

Organizzazioni di Accoglienza

 e Volontari (progetti bilaterali)




	NUMERO DEL PROGETTO: 

(INSERIRE IL NUMERO DEL CONTRATTO)
	


	Si prega di rinviare il modulo di relazione finale a:

MINISTERO DEL LAVORO E DELLE POLITICHE SOCIALI

DIPARTIMENTO DELLE POLITICHE SOCIALI E PREVIDENZIALI

DIREZIONE GENERALE PER IL VOLONTARIATO, L’ASSOCIAZIONISMO SOCIALE E LE POLITICHE GIOVANILI

AGENZIA NAZIONALE ITALIANA GIOVENTU’ - AZIONE 2 SVE

VIA FORNOVO 8 – PAL. A

00192 ROMA

Inviare il modulo originale insieme agli allegati




	Programma Gioventù

Azione 2

Servizio Volontario Europeo
	Relazione finale
per

Progetti di Accoglienza


	OBBLIGHI DI RENDICONTAZIONE

	La relazione finale deve essere inviata entro due mesi dalla fine del progetto.

La relazione finale comprende una parte che deve essere compilata dal/la volontario/a (parte II) ed un’altra la cui compilazione è a cura dell’organizzazione di accoglienza (parte III). Quest’ultima deve riempire anche la parte relativa al bilancio finanziario (parte IV). 

Le informazioni fornite nella relazione relative al compimento del progetto saranno utilizzate per consentire la diffusione ed il miglior possibile utilizzo del lavoro che l’organizzazione ha compiuto insieme ai partners durante il progetto ed anche come aiuto e consulenza per altri gruppi o organizzazioni interessati ad organizzare attività simili. Non va dimenticato di allegare a questa relazione articoli di giornale, materiale realizzato durante il progetto (filmati, fotografie, pagine web, ecc.) ed informazioni sui criteri di divulgazione di tali documenti.

I costi eccezionali ed i costi relativi alla formazione all’arrivo o devono essere pienamente giustificati con fatture o con ricevute fiscali ammissibili; copie di tali ricevute o fatture devono essere allegate alla presente relazione.  Il resoconto giustificativo del contributo per le attività di accoglienza (Voce A della Parte V), deve essere indicato nella sezione descrittiva della relazione, il carattere esaustivo e dettagliato del resoconto è indispensabile per l’erogazione delle somme forfettarie relative a tali costi.  Il calcolo finale del finanziamento sarà basato sulla durata e sui costi effettivi sostenuti per l’attività di volontariato.

Alla presente relazione finale devono essere allegate anche le ricevute sottoscritte dal volontario ed attestanti l’indennità erogata dall’organizzazione di accoglienza.

L’inosservanza nel portare a termine gli obblighi di relazione autorizza l’Agenzia Nazionale o la Commissione a richiedere il pieno rimborso delle somme già pagate.


	Parte I. Identificazione e sintesi del progetto

	

	Titolo e numero del progetto (inserire il titolo indicato nella manifestazione di interesse ed il numero di codice SOS)

	     


	Partners

Nome e Paese della

Organizzazione di invio   _____________________________________________________________________
Nome e Paese della

Organizzazione di accoglienza ________________________________________________________________

Nome del/la volontario/a _______________________________________________________________

Durata del Progetto

	Si prega di indicare la durata complessiva del progetto, dalla preparazione alla valutazione, e le date di inizio e fine attività di volontariato

	
	

	
	

	Inizio del progetto (compresa la preparazione):
	        /         /   
	Fine del progetto (compresa la valutazione):
	        /         /   

	Data di inizio delle attività di volontariato:
	        /         /   
	Data di fine delle attività di volontariato:
	        /         /   

	Durata complessiva delle attività di volontariato (in mesi):
	   

	Luogo: 

	


	Parte I. Identificazione e sintesi del progetto (cont.)

	Schema generale dei cambiamenti

	Se vi sono state  modifiche, non ancora comunicate,  fra la domanda presentata e le attività svolte, spiegarne i motivi e  allegare alla presente relazione i dati aggiornati:


	Cambiamenti relativi all’organizzazione d’invio
	 FORMCHECKBOX 



	Cambiamenti relativi all’organizzazione d’accoglienza
	 FORMCHECKBOX 



	Cambiamenti relativi all’organizzazione di coordinamento
	 FORMCHECKBOX 



	Cambiamenti relativi ai dati del volontario
	 FORMCHECKBOX 



	Cambiamenti relativi alle date di volontariato
	 FORMCHECKBOX 



	Cambiamenti relativi agli obiettivi e alle attività del progetto
	 FORMCHECKBOX 



	Cambiamenti relativi ai dati bancari
	 FORMCHECKBOX 




	PARTE II: Relazione del/la Volontario/a

Questa parte deve  essere compilata dall’interessato

	

	Nome e indirizzo attuale



	Nome
	     

	Cognome
	     

	Via
	     

	CAP
	     
	Città
	     

	Paese
	 FORMDROPDOWN 


	E-mail
	     

	Telefono
	prefisso

     
	numero

     
	Fax
	prefisso

     
	numero

     

	

	
Giudizio Complessivo



	Indicare una sola risposta per ogni domanda
	100%
	75%
	50%
	25%
	0%

	Le vostre aspettative sono state soddisfatte dal progetto SVE?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Siete soddisfatto dei compiti svolti nel progetto di accoglienza?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Come valutate la riuscita complessiva del vostro progetto?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	

	Sostegno fornito dall’organizzazione di invio



	Quale tipo di supporto avete ricevuto dall’organizzazione di invio:


	 FORMCHECKBOX 

	Formazione preliminare (esclusa quella organizzata dalla Agenzia Nazionale)

	
	 FORMCHECKBOX 

	Assistenza amministrativa 

	
	 FORMCHECKBOX 

	Contatti regolari durante il periodo di volontariato

	
	 FORMCHECKBOX 

	Altro, specificare:

	
	
	
	
	
	

	Indicare una sola risposta per ogni domanda
	100%
	75%
	50%
	25%
	0%

	Come valutate la vostra collaborazione complessiva con l’organizzazione di invio
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Siete soddisfatto del sostegno ottenuto dall’organizzazione di invio?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	
	
	

	Sostegno fornito dall’organizzazione di accoglienza



	Quale tipo di supporto avete ricevuto dall’organizzazione di accoglienza:


	 FORMCHECKBOX 

	Sostegno personale/tutor

	
	 FORMCHECKBOX 

	Formazione specifica (competenze tecniche legate al progetto)

	
	 FORMCHECKBOX 

	Formazione linguistica

	
	 FORMCHECKBOX 

	Altro, specificare:

	
	
	
	
	
	

	Indicare una sola risposta per ogni domanda
	100%
	75%
	50%
	25%
	0%

	Come valutate la collaborazione complessiva con l’organizzazione di accoglienza?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Siete soddisfatto del supporto ottenuto dall’organizzazione di accoglienza?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	
	
	


	Relazione del/la Volontario/a (cont.)

	

	Aspetti pratici

	Si prega di rispondere alle seguenti domande riguardanti questioni legate alla sistemazione spettante durante il periodo di attività del progetto 
	SI
	NO

	Siete soddisfatti riguardo la sistemazione alloggiativa?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Siete soddisfatti riguardo l’erogazione del vitto?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Avete ricevuto regolarmente l’indennità (il pocket money)?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Avete ricevuto la soma complessiva del pocket money spettante?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Avete ricevuto la tessera assicurativa?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Siete soddisfatti dei servizi forniti con la  tessera assicurativa?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Vi siete integrato/a bene nella comunità locale?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Siete stato/a in grado di modificare il contenuto del vostro progetto SVE?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	
	
	

	Qualora vi fossero delle risposte negative e/o se vi sono stati dei problemi con gli aspetti legati alla sistemazione personale, si prega di spiegare questi problemi  qui di seguito:

	     


	

	Risultato del progetto SVE



	Ritenete…
	SI
	IN PARTE
	NO

	…di aver guadagnato in termini di sviluppo personale?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	…di aver acquisito competenze di natura sociale?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	…di aver imparato nuove competenze utili per trovare un lavoro futuro?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	…di aver migliorato la conoscenza di altre culture?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	…di aver migliorato la capacità di parlare la lingua italiana?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	…che questa esperienza abbia influenzato i piani futuri?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	…che la vostra coscienza europea si sia accresciuta?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	…di consigliare il Servizio Volontario Europeo ad altri?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	…di aver ottenuto una esperienza positiva dal progetto?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	
	
	

	Qualora vi fossero delle risposte negative e/o se vi sono stati dei problemi con gli aspetti legati alla sistemazione personale, si prega di spiegare questi problemi  qui di seguito:



	     


	


	Relazione del/la Volontario/a (cont.)

	

	Follow up 

	Rispetto alle possibilità di proseguire la vostra esperienza di volontariato…
	Si
	NO

	Vi aspettate qualche aiuto dalla organizzazione di invio per continuare il vostro progetto di SVE?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Intendete dar seguito al  vostro volontariato con un progetto di Future Capital?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	
	
	

	* Se volete  informazioni sul Future Capital, contattate una delle Agenzia Nazionali Gioventù 
	
	

	

	Commenti personali

Siamo lieti di accogliere ogni vostro commento, spiegazione, suggerimento ecc. riguardo al Servizio Volontario Europeo. Siete liberi di esprimervi facendo ricorso alla vostra immaginazione.

	     


	


	

	Firma del Volontario/a 

	

	Nome 
	     

	Luogo
	     
	Data
	     

	Firma
	


	Parte III: Relazione dell’Organizzazione di Accoglienza 

A cura dell’Organizzazione di Accoglienza o dell’Ente di Coordinamento

	

	

	Nome dell’organizzazione di accoglienza
	     

	

	Nome della persona di riferimento
	     

	

	Giudizio complessivo

	Indicare una sola risposta per ogni domanda
	100%
	75%
	50%
	25%
	0%

	Siete soddisfatto delle attività realizzate dal volontario?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	In che misura l’accoglienza di un volontario ha fornito valore aggiunto alla vostra organizzazione/progetto?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Come valutate nel complesso la cooperazione con il volontario?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Come valutate nel complesso la cooperazione con l’organizzazione di invio?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	In che misura valutate la riuscita complessiva del progetto?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	

	Se avete commenti ulteriori da dare, vi preghiamo di utilizzare lo spazio sottostante:

	     


	

	

	Formazione e sostegno 

	Quale formazione e sostegno sono stati predisposti per il volontario e chi è stato il responsabile nell’organizzarli?
	Organizzazione di accoglienza
	Agenzia Nazionale
	Altri

	Formazione specifica:
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Formazione interculturale:
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Formazione linguistica:
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Sostegno personale/tutoraggio:
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Altro, specificare:
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



	Sistemazione

	Si prega di rispondere alle seguenti domande riguardanti aspetti della sistemazione spettanti durante il periodo di attività del progetto 

Avete avuto dei problemi legati al rilascio del permesso di soggiorno/al visto, a questioni di assistenza sociale, ecc. per il volontario?


	SI
	NO

	Avete avuto problemi per trovare al volontario la sistemazione alloggiativa e l’erogazione dei pasti?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Avete avuto difficoltà nel trovare cofinanziamenti per il progetto?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Avete riscontrato problemi nel comunicare con il volontario?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Siete soddisfatti della collaborazione con l’Agenzia Nazionale Gioventù?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Avete incontrato delle difficoltà nel fornire il corso di lingua al volontario?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Avete avuto dei problemi legati al rilascio del permesso di soggiorno/al visto, a questioni di assistenza sociale, ecc. per il volontario?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	
	
	

	Se avete riscontrato problemi particolari con qualcuno degli aspetti legati alla sistemazione generale, si prega di specificarlo nello spazio sottostante 

	     


	

	Risultati del progetto di SVE

	A vostro parere… 
	SI
	IN PARTE
	NO

	… continuerete a collaborare con l’organizzazione di invio?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	…si è accresciuta la dimensione Europea delle vostre attività?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	…avete migliorato la conoscenza di altre culture?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	…continuerete ad ospitare altri volontari SVE?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	…inizierete/continuerete ad inviare volontari SVE?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	…consiglierete il Servizio Volontario ad altri?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	…avete ottenuto una preziosa esperienza dal progetto SVE?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	
	
	

	Siamo lieti di ricevere eventuali commenti o suggerimenti:

	     



	Parte V: Rendiconto Finanziario

	  (A cura dell’organizzazione di accoglienza)

	

	Riportare la durata del progetto (in mesi):

Indicare la valuta utilizzata (la stessa indicata nella domanda di cofinanziamento)


	 FORMDROPDOWN 


	Indicare la valuta utilizzata (la stessa indicata nella domanda di cofinanziamento)
	 FORMDROPDOWN 


	

	
	Sovvenzione accordata dalla C. Europea
	RICHIESTA FINALE

	A. Contributo alle attività del progetto 


	     
	     

	B. Costi eccezionali

Tutti i costi devono essere giustificati con le ricevute/fatture:

 FORMDROPDOWN 


	     
     
	     

	C. Indennità del Volontario

Vanno allegate le ricevute relative all’indennità realmente erogata al volontario e da costui firmate.

	     
	     

	D. Formazione all’arrivo

Si prega di giustificare tutti i costi fino alla somma accordata e di allegare le fatture/ricevute relative.

 FORMDROPDOWN 


	     
	     

	SOVVENZIONE TOTALE EROGATA DAL PROGRAMMA COMUNITARIO GIOVENTU’:
	     
	     

	PRIMO ACCONTO:
	
	     

	Saldo previsto richiesto dal beneficiario oppure da restituire al Programma Gioventù:
	
	     

	

	Se avete ricevuto per questo progetto altre sovvenzioni dalla Comunità Europea o da Enti/Istituzioni  Nazionali, siete  pregati  di indicarlo in questo spazio:

Nome del Programma:

Numero del Progetto:
	     


	FIRMA del rappresentante legale dell’organizzazione di accoglienza 

	Il sottoscritto certifica che tutte le informazioni ed i dati di carattere finanziario contenute in questa relazione finale sono veritieri ed esatti e che nessuna informazione rilevante è stata omessa.

Le parti interessate autorizzano la Commissione Europea e l’Agenzia Nazionale a rendere disponibili e ad utilizzare tutti i dati forniti con la presente relazione per finalità inerenti il Programma Gioventù. I dati, su supporto cartaceo od elettronico, saranno sempre usati nel rispetto della sfera privata delle singole persone.

	Firma del rappresentante legale:
	     

	Nome e cognome (lettere maiuscole):
	     
     

	Luogo:  FORMDROPDOWN 

	Data:  FORMDROPDOWN 



2

